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新北市幼兒園基礎評鑑暨追蹤評鑑實施計畫 

中華民國 102 年 1 月 23 日北教幼字第 1021054345 號函 

中華民國 102 年 6 月 13 日北教幼字第 1022007564 號函修訂公布 

                 中華民國 103 年 1 月 3日北教幼字第 1023354144 號函修訂公布 

                中華民國105年 2月 18 日新北教幼字第1050241754號函修訂公布 

中華民國 105 年 4 月 22 日新北教幼字第 1050671317 號函修訂公布 

一、依據 

    (一)教育部 101 年 5 月 4 日臺（三）字第 101007636C 號令訂定「幼兒

園評鑑辦法」。 

    (二)教育部 101 年 8 月 8 日臺國（三）字第 1010142016B 號函公告「一

百零二學年至一百零六學年幼兒園基礎評鑑指標」。 

二、評鑑目的 

    (一)引導幼兒園優質成長，提升幼兒保育品質。 

    (二)建立幼兒園自我檢核機制，定期檢視辦學理念與目標之落實情形。 

(三)了解與分析幼兒園辦學現況，輔導幼兒園積極改善園務。 

三、評鑑對象 

    新北市(以下簡稱本市)立案之公私立幼兒園均應依規定接受評鑑；如

幼兒園設有分班者，應與其本園於同學年度分別接受評鑑。 

四、評鑑期程 

    本市自一百零二學年度起，以每五學年為一週期分區辦理轄區內所有

幼兒園之評鑑，並於辦理評鑑之學年度開始六個月前公告及通知受評

鑑幼兒園(以下簡稱受評園)。本市幼兒園評鑑期程如表 1 所示，本市

幼兒園基礎評鑑暨追蹤評鑑之實施詳如流程圖(附件 1、附件 2)所示。 
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表 1  新北市幼兒園基礎評鑑暨追蹤評鑑工作期程 

期程 
工作項目及內容 

當學年度基礎評鑑 前一年度追蹤評鑑 

1-2 月 
辦理當學年度基礎評鑑說明

暨實務研討會 
 

3-4 月  
辦理前一年度幼兒園基礎評

鑑追蹤輔導實務研習 

5-6 月 

當學年度及次學年度受評園

基礎評鑑自評表收件(6/15

止) 

 

7 月 
公告受評園基礎評鑑實地訪

視日程 
 

8 月  
函知受評園追蹤評鑑實地訪

視日程 

9-10 月 
辦理當學年度幼兒園基礎評

鑑實地訪視 
 

11 月 
完成評鑑報告初稿，函送各受

評園 

辦理前一年度幼兒園追蹤評

鑑實地訪視 

12 月- 

次年 1

月 

辦理當學年度幼兒園基礎評

鑑申復作業 

完成前一年度追蹤評鑑報告

初稿，函送受評園 

1 月 

完成基礎評鑑正式報告函送

受評園 

辦理前一年度幼兒園追蹤評

鑑申復作業 

 
完成追蹤評鑑正式報告函送

受評園 

2-3 月 
辦理當學年度幼兒園基礎評

鑑申訴作業 
 

4 月  
辦理前一年度幼兒園追蹤評

鑑申訴作業 

5 月 

公告當學年度幼兒園基礎評

鑑報告，上傳教育部國民及學

前教育署(以下簡稱國教署)

指定系統並函報。 

公告前一年度幼兒園追蹤評

鑑報告，上傳國教署指定系

統並函報。 
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五、評鑑組織 

    (一)評鑑小組 

    1.新北市政府教育局(以下簡稱本局)局長為當然委員並擔任召集

人，副局長、主任秘書擔任副召集人，業務科長擔任執行秘書。 

2.由本局邀請工務、衛生、消防、交通及勞政等單位代表、學者

專家、學校校長、資深幼教人員等組成評鑑小組。 

3.本小組主要統籌本市整體評鑑事項，其任期至該學年度評鑑工

作完成為止。 

     (二)評鑑委員 

1.由本局依幼兒園評鑑辦法第 6 條第 1 項第 2 款所列資格之一者

遴聘評鑑委員。 

2.依各學年度之受評園數規劃評鑑委員組數，每組以置 3 至 5 名評

鑑委員為原則。 

3.評鑑委員應參加評鑑講習會，瞭解基礎評鑑實施計畫、評鑑指

標、判定標準、評鑑委員之任務與角色等。 

(三)評鑑工作人員：由本局承辦業務科及本市教保輔導團之相關人員

組成，協助辦理評鑑相關庶務工作。 

(四)評鑑委員及評鑑相關工作人員應依行政程序法第 32 條及第 33 條

等相關迴避規定辦理，並對評鑑過程所獲取之各項資訊，應負保密

義務，不得公開。 

六、評鑑實施 

     (一)自我評鑑 

1.實施對象：本市立案之公私立幼兒園。 

2.評鑑內容：依據教育部公告之自評表辦理自我評鑑。 

3.實施程序：當學年度及下學年度受評園應於當年 6 月 15 日前完

成自評表（附件 3），並將自我評鑑結果提報本局，作為實施基

礎評鑑之參考；非當學年度及下學年度受評園之自評表留園備
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查，並得視園方需求向本市教保輔導團申請輔導。 

     (二)基礎評鑑 

1.實施對象：本市各學年度幼兒園基礎評鑑實地訪視評鑑區域如

表 2 所示。 

表 2 新北市幼兒園基礎評鑑各學年度實地訪視評鑑區域 

學年度 評鑑區域 

102 新莊、泰山、五股、林口、八里、金山、萬里 

103 中和、永和、三芝、石門、淡水 

104 三重、蘆洲、三峽、樹林 

105 
汐止、新店、烏來、石碇、深坑、坪林、瑞芳、平溪、

雙溪、貢寮、鶯歌 

106 板橋、土城 

2.評鑑內容：針對設立與營運、總務與財務管理、教保活動課程、

人事管理、餐飲與衛生管理、安全管理等類別進行評鑑。 

3.實施程序： 

(1)受評園應參加評鑑說明會，以瞭解本市幼兒園基礎評鑑實施

計畫、評鑑指標、判定標準、申復及申訴作業等事項。 

(2)評鑑委員依本局公布之當學年度評鑑日程至受評園進行實地

訪視評鑑，並完成基礎評鑑檢核表（附件 4）。 

(3)每園接受實地訪視評鑑以半日為原則，實施流程如表 3 所

示，並得依受評園情形及評鑑委員需求彈性調整。 
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表 3  新北市幼兒園基礎評鑑/追蹤評鑑實地訪視評鑑流程表 

預定時間 工作項目 參與人員 工作重點 

9：00(12:50) 

│ 

9：20(13:10) 

園務說明 
主持人:評鑑委員 

受評園相關人員 

1.介紹園方相關人員及

評鑑委員 

2.說明園務狀況 

3.說明評鑑注意事項 

9：20(13:10) 

│ 

10：50(14:40) 

分項評鑑 
評鑑委員 

受評園相關人員 

1.查閱檔案資料 

2.實地觀察與量測 

10：50(14:40) 

│ 

11：10(15:00) 

評鑑委員 

會議 
評鑑委員 

1.請園方提供獨立場地 

2.評鑑委員會談，撰寫和

彙整評鑑檢核表 

11：10(15:00) 

│ 

11：40(15:30) 

綜合座談 
評鑑委員 

受評園相關人員 

1.受評園及評鑑委員確

認評鑑結果  

2.評鑑委員評述並提出

改進建議 

3.評鑑委員與園方交換

意見 

4.評鑑委員彙整園方各

項建議與意見，並進行

紀錄 

評  鑑  委  員  離  園 

備註：1.本流程表提供評鑑委員及受評園參考，得依園方情形及評鑑委員需求酌予調

整。上午場次在上午 11 時 40 分結束；下午場次在下午 3時 30 分結束。 

2.園務說明可為口頭說明、簡報或參觀，形式不拘。 

3.追蹤評鑑僅針對基礎評鑑未通過之項目檢核。 

     (三)追蹤評鑑 

        1.實施對象：未通過基礎評鑑之受評園。 

2.評鑑內容：針對基礎評鑑未通過之項目，依原評鑑指標辦理追

蹤評鑑。 

3.實施程序： 

(1) 受評園應參加評鑑說明會及追蹤輔導研習，以瞭解本市幼
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兒園追蹤評鑑實施計畫、評鑑指標、判定標準、申復及申訴

作業等事項。 

(2) 評鑑委員依本局公布之當學年度評鑑日程至受評園進行實

地訪視評鑑，以該園接受基礎評鑑日期之次學期起至追蹤評 

鑑當學期之相關資料進行查核，並完成追蹤評鑑檢核表。 

(3) 每園接受實地訪視評鑑以半日為原則，實施流程如表 3 所

示，並得依園方情形及評鑑委員需求酌予調整。 

(4)改善期限屆滿後，由本局就未通過之項目，依原評鑑指標辦

理追蹤評鑑。 

七、評鑑結果 

    (一)自我評鑑 

        當學年度及下學年度受評園應於接受基礎評鑑前完成自評表，並

將自我評鑑結果提報本局，作為實施基礎評鑑之參考；其餘幼兒

園之自評表留校(園)備查。 

    (二)基礎評鑑 

於該學年度所有幼兒園基礎評鑑結束後一個月內，完成評鑑報告初

稿後，函送各受評園；如受評園對於評鑑報告初稿無任何疑義，完

成評鑑報告（附件 5）及函送各受評園。未通過基礎評鑑者，至遲

於評鑑結果公布後六個月內完成改善；期限屆滿後，由本局就未通

過之項目，依原評鑑指標辦理追蹤評鑑。 

    (三)追蹤評鑑 

於該學年度追蹤評鑑後，完成追蹤評鑑報告(附件 6)及函送受評鑑

幼兒園；經追蹤評鑑未通過者，依幼兒教育及照顧法第 51 條規定，

辦理後續改善及裁罰。 

    (四)基礎評鑑及追蹤評鑑結果之公布，應包括該學年度全部接受評鑑

之幼兒園園名、接受評鑑之時間及各園評鑑報告。 

    (五) 本局應將基礎評鑑報告登錄於教育部指定之網站，並報教育部備

查。 
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    (六)通過基礎評鑑之幼兒園，如於評鑑過程中有造假情事，足以影響

結果認定者，經查證屬實者，除依幼兒教育及照顧法第 51 條規定，

辦理後續改善及裁罰外，亦應重新辦理評鑑，並依評鑑結果辦理。 

八、申復與申訴 

(一)申復程序 

1.受評園對於評鑑報告初稿，認有幼兒園評鑑辦法第 13 條第 1 項

所列各款情形之一者： 

(1)評鑑程序有重大違反相關評鑑實施計畫規定之情事，致生不

利於受評園之情形。 

(2)報告初稿所依據之數據、資料或其他內容，與受評園接受評

鑑當時之實際狀況有重大不符，致生不利於該幼兒園之情

形。但不包括因評鑑當時該幼兒園所提供之資料欠缺或錯誤

致其不符。 

(3)幼兒園對報告初稿所載內容有要求修正事項。 

受評鑑幼兒園得於收到報告初稿二星期內，載明具體理由，並

檢附相關證明文件，填具申復書（附件 7）向本局書面提起申復；

如逾規定期限，應不予受理。 

2.申復書不合規定或相關資料不全者，本局應通知申復園於指定

期限內補正，逾期不補正者，得逕為審理；如不受理幼兒園申

復案，應以書面敘明理由通知申復園。 

3.受評園之申復案經受理後，由本局幼兒教育科承辦並逕為審理。  

4.申復園於案件審理期間撤回申復者，應以書面為之，於送達本

局後即予結案。 

5.本局認申復有理由者，應修正評鑑報告初稿；申復無理由者，

維持評鑑報告初稿，並完成評鑑報告及函送受評園。 

(二)申訴程序 

1.受評園對於評鑑報告不服者，應於收到評鑑報告後一個月內，
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載明具體理由，並檢附相關證明文件，填具申訴書（附件 8）向

本局書面提起申訴；如逾規定期限，應不予受理。 

2.申訴書內容不合規定或相關資料不全者，本局應通知申訴園於

指定期限內補正，逾期不補正者，得逕為審議；如不受理幼兒

園申訴案，應以書面敘明理由通知申訴園。 

3.申訴案經受理後，本局應組成申訴審議小組進行審議，申訴審

議小組置委員五至七人，由本局局長就本市幼兒園評鑑小組委

員遴派之，其任期至該學年度幼兒園基礎評鑑申訴案審議完成

為止；申訴審議小組主席由委員互選之，並主持會議。 

4.申訴審議會議進行時，應就申訴案件之申訴理由及檢附事證等

進行討論，並得視申訴案件需要，邀請申訴園、業務相關單位

及該案件評鑑委員列席並陳述意見，必要時得邀集前述相關人

員組成訪視小組，進行實地訪查。 

5.申訴園於案件審理期間撤回申訴者，應以書面為之，於送達本

局後即予結案。 

6.本局認申訴有理由者，應修正評鑑結果或重新辦理評鑑，其最

終之評鑑報告應函送受評園；申訴無理由者，應維持評鑑報告，

並公布評鑑結果。 

(三)申訴審議小組委員及其他參與申復、申訴案件之相關人員，應依

行政程序法第 31 條及第 32 條等相關迴避規定辦理。 

九、幼兒園追蹤評鑑未通過裁罰處分及實地訪視 

(一)針對追蹤評鑑未通過受評園依幼照法 51 條第 1項第 9 款裁罰，並

函令 6 個月內限期改善並由本局另訂訪視日程，並請訪視委員進

行實地訪視。訪視結果函知受評園且登錄於國教署網站，仍未通

過之受評園，則依幼照法第 51 條規定再裁罰並令限期改善。(附

件 9) 

(二) 追蹤評鑑仍未通過受評園由本府依幼照法第51條第1項第9款裁
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罰處分若有不服，得於收到訪視及裁罰結果 30 日內，以書面向本

府提請訴願，並由本府呈轉教育部審理。若訴願有理由，原處分

撤銷並由本府(教育局) 依訴願決定內容重為處分或審議；訴願無

理由即維持原裁罰處分。 

(三) 幼兒園經本府裁罰 3 次後仍未改善者，本府得為減少招生人數

20%、停止招收 6個月至 1年、停辦 1 年至 3年或廢止設立許可處

分。  

十、評鑑經費 

由本局年度預算經費暨教育部補助經費支應。 

十一、本實施計畫如有未盡事宜，依相關規定辦理，修正時亦同。  
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申復

無理
申復

有理 

受評園 

書面申復 

本局審理 

申復案件 

修正評鑑

報告初稿 
維持評鑑

報告初稿 

申訴

無理

受評園書面申訴 

受評園應於收到評

鑑報告後 1個月內

以書面向本局提起

申訴 

申訴

有理 

本局組成審議小組 

審議申訴案件 

否

公布評鑑結果 

是 

修正評鑑 

報告

維持評鑑 

報告 

評鑑委員進行

實地訪視評鑑 

是否重新辦理評鑑 

 

                        

有疑義
無疑義 

是 否

新北市幼兒園基礎評鑑實施流程 

評鑑前置作業 1. 籌組評鑑小組 

2. 遴聘評鑑委員 

3. 辦理評鑑之學年度開

始 6 個月前公告及通知

受評園 

4. 召開相關籌備會議 

辦理本市評鑑說明會及

評鑑委員講習會 
當學年度及下學年度

接受基礎評鑑之幼兒

園，於當年 8月 15 日

前繳交自評表，餘幼

兒園自評表留園備查 

幼兒園自我評鑑 

繳交自評表 

受評園對評鑑報告 

初稿有無疑義

受評園

評鑑委員進行實地訪視評鑑 

完成評鑑報告初稿函送受評園 

該學年度評

鑑結束後 1

個月內完成 

非受評園 

非受評園之自我評鑑報告

有不符合項目 

非受評園得視園方

需求申請輔導 

非受評園自我評鑑 

不符合項目完成改善 

附件 1 

完成評鑑報告，並函送受評園 

受評園對評鑑報告是否不服 

是 否

受評園得於收到評

鑑報告初稿後二星

期內以書面向本局

提起申復 

是否通過基礎評鑑 

進行追蹤評鑑 

本局召開評鑑檢討會 

該學年度基礎評鑑工作完成 

函送評鑑報告 至遲6個月內改善

資料歸檔備查 

由本市教保輔 

導團進行輔導 
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受評園 

書面申復 

申訴無

理由 

受評園書面申訴 

受評園應於收到評

鑑報告後 1個月內

書面申訴 

申訴有

理由 

本局組成審議小組 

審議申訴案件 

否

公布評鑑結果 

是 

修正評鑑報告

維持評鑑報告 

評鑑委員進行

實地訪視評鑑 

是否重新辦理評鑑 

申復無

理由 

申復有

理由 

本局審理 

申復案件 

修正評鑑

報告初稿 
維持評鑑

報告初稿 

新北市幼兒園追蹤評鑑實施流程 

評鑑前置作業 

辦理前學年度幼兒園基礎

評鑑追蹤輔導實務研習

評鑑委員進行實地訪視評鑑 

完成評鑑報告初稿函送受評園 

該學年度評

鑑結束後 1

個月內完成 

附件 2 

是 
否 

受評園對評鑑報告 

初稿是否有疑義 

完成評鑑報告，並函送受評園 

受評園得於收到評

鑑報告初稿後二星

期內以書面向本局

提起申復 

是 否是否通過追蹤評鑑

本局召開評鑑檢討會 

前學年度追蹤評鑑工作完成 

函送追蹤評鑑報告 
函送報告並依幼照法第 51 條規定 

辦理後續限期改善及裁罰 

1.辦理評鑑之學年度開始 6個月

前公告及通知受評園 

2.召開相關籌備會議 

申訴案受理後，本局

應即組成申訴審議

小組進行審議。 

受評園對評鑑報告是否不服 

是 否

以接受基礎評鑑日期之次學

期起至追蹤評鑑當學期之相

關資料進行查核 
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新北市幼兒園追蹤評鑑未通過受評園實地訪視流程(違反幼照法第 51 條第 1項第 9款) 

訪視委員進行實地訪視 

以函送前次實地訪視

結果日期後 6個月內

之相關資料進行查核 

附件 9 

函知受評園 

持續符合規定 

登錄教育部國民及學前教育署網站 

訪視結果函送受評園

函
知
受
評
園
裁
罰
處

分
並
令
其
限
期
改
善 

通過不通過 

受
評
園 

提
出
救
濟 

*裁罰處分： 

第 1次：6仟元罰鍰 

(追蹤評鑑未通過受評園) 

第 2 次：1萬 5仟元罰鍰 

(追蹤評鑑未通過之實地 

訪視仍未通過受評園) 

第 3 次：3萬元罰鍰 

(追蹤評鑑未通過之實地 

訪視仍未通過受評園) 

*經處罰 3次後仍未改善

者，得為減少招生人數

20%、停止招收 6個月至 1

年、停辦 1年至 3年或廢

止設立許可 (追蹤評鑑未

通過之實地訪視仍未通過

受評園) 

*限期改善：6個月內 

罰鍰逾期未繳將依法

強制執行 

訴願無

理由 

訴願有

理由 

受評園書面 

提起訴願 

本府(教育局)受理訴願

並轉呈教育部訴願案件 

本府依訴願決定內容

重為處分或審議 

撤銷原處分 

維持原處分 

教育部受理 

訴願案件 

受評園得於收到處分書 30 日內，書面提請

訴願，由教育局承辦業務科受理，並函送

教育部審理。 

追蹤評鑑未通過受評

園輔導機制 

追蹤評鑑未通過受評

園實地訪視前置作業

依前次未通過實地訪

視結果，通知需受評園 


